
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Verkauf über den 
Zooplus-Marktplatz 

1. Anbieterinformationen 

Oscar & Spark Limited 
Unit 9B, 11/F, Ming Fat Industrial Centre 
No. 1 Kin Fat Street, Tuen Mun 
Hong Kong SAR 

LUCID-Verpackungsregister-Nr.: DE1161214490848 
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer (USt-IdNr.): DE461942565 

Kontaktstelle für EU-Kunden, Produktsicherheit und Rücksendungen 
(EU Responsible Person gemäß GPSR): 

WeTapeV Euro s.r.o. 
Na Provaznici 2063/3 
Smíchov, 150 00 Prag 
Tschechische Republik 

E-Mail: info@wetapeveuro.com         
Telefon: +420 774 336 505 

2. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, die zwischen 
dem Verkäufer und Verbrauchern oder Unternehmern über den Zooplus-
Marktplatz geschlossen werden. 

Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, sofern der 
Verkäufer ihrer Geltung nicht ausdrücklich schriftlich zugestimmt hat. 

3. Vertragsschluss 

Die Darstellung der Produkte auf dem Zooplus-Marktplatz stellt kein rechtlich 
bindendes Angebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Bestellung. 

Durch Anklicken des Bestellbuttons gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum 
Kauf der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. 

Der Vertrag kommt zustande, sobald der Verkäufer die Bestellung durch eine 
Auftragsbestätigung per E-Mail annimmt oder die Ware versendet. 



4. Preise und Zahlungsbedingungen 

Alle angegebenen Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen 
Mehrwertsteuer, sofern nicht anders angegeben. 

Zusätzlich anfallende Versandkosten werden dem Kunden im Rahmen des 
Bestellvorgangs angezeigt. 

Die Zahlungsabwicklung erfolgt über die auf dem Zooplus-Marktplatz angebotenen 
Zahlungsmethoden. 

5. Lieferung und Versand 

Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. 

Die Lieferzeiten werden auf der jeweiligen Produktseite angegeben. 

Sollte ein Produkt nicht verfügbar sein, wird der Kunde unverzüglich informiert. 

Teillieferungen sind zulässig, soweit diese für den Kunden zumutbar sind. 

Im Rahmen der auf dem Zooplus-Marktplatz geltenden Richtlinien bietet der 
Verkäufer Verbrauchern kostenlose Rücksendungen innerhalb von 14 Tagen nach 
Zustellung der Ware an. Auf Anfrage des Kunden stellt der Verkäufer ein 
kostenloses Rücksendeetikett zur Verfügung. 

6. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Verkäufers. 

7. Gewährleistung 

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

Offensichtliche Transportschäden sind nach Möglichkeit unmittelbar beim Zusteller 
zu reklamieren und dem Verkäufer unverzüglich mitzuteilen. 

8. Haftung 

Der Verkäufer haftet uneingeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. 

Bei leichter Fahrlässigkeit haftet der Verkäufer nur bei Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) und beschränkt auf den vorhersehbaren, 
vertragstypischen Schaden. 



Die Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei Verletzung von Leben, Körper oder 
Gesundheit sowie nach dem Produkthaftungsgesetz. 

9. Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht zu. Einzelheiten ergeben sich 
aus der nachstehenden Widerrufsbelehrung. 

10. Streitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) 
bereit: 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ 

Der Verkäufer ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren 
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

11. Anwendbares Recht 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. 

Sofern der Kunde Verbraucher ist und seinen gewöhnlichen Aufenthalt in einem 
anderen Land der Europäischen Union hat, bleiben zwingende 
Verbraucherschutzvorschriften dieses Landes unberührt. 

12. Schlussbestimmungen 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein 
oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 


